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Pour diffusion immédiate, 2 septembre 2016

Les progres réalisés par le projet de recherche sur la santé et I'acces
aux soins des migrants sans assurance médicale

Montréal, le 2 Septembre, 2016. En Juin 2016, I'équipe de recherche du projet Comment
améliorer la santé et I'acces aux soins des migrants sans assurance médicale, coordonné par I'Institut
de recherche en santé publique de I'Université de Montréal, a publié un communiqué de presse afin
d’informer du début de ses activités. Aujourd'hui, 3 mois plus tard, nous souhaitons partager avec vous
la progression de notre travail.

* Nos réalisations :

o 5000 personnes ont été rencontrées et informées du projet et de la situation a Montréal.

o 15 lieux de culte ont été visités

o 25 espaces /stands ont été installés lors des différents événements communautaires,
festivals, ventes de trottoir

o 8000 personnes ont été rejointes grace a nos pages Facebook (francais / anglais et espagnol)

A ce jour, nous avons pu atteindre 200 personnes sans assurance maladie qui ont accepté de
participer a notre étude (sur un total requis de 900 personnes). Ces personnes ont été référées a des
ressources appropriées, tels que les organismes communautaires et en particulier, Médecins du
Monde - la seule clinique a Montréal offrant une consultation gratuite et confidentielle aux migrants

sans assurance maladie.

* Qu'avons-nous appris jusqu'a présent ?

Les informations recueillies a ce jour montrent qu’un peu plus de la moitié des participants
s’estime étre en bonne santé et notamment ceux-ci se pergoivent en moins bonne santé que les
canadiens de naissance et la population générale d’immigrants. Plus de la moitié de ces personnes

estime avoir besoin de soins par un professionnel de la santé, sans toutefois les recevoir. La majorité



de cette population est constituée de familles de moins de 50 ans et avec un statut migratoire
temporaire. De maniére générale, cette population ne connait aucune ressource pouvant dispenser
une consultation gratuite ou a moindre colt. Les maladies signalées sont principalement la
conséquence d’un ou plusieurs probléeme de santé devenus chroniques, réduisant la capacité de ces

personnes a mener normalement leurs activités quotidiennes.

e Soutien de la communauté

Le plaidoyer et le soutien des organisations communautaires et des parties prenantes sont des
leviers fondamentaux pour nous aider a améliorer le bien-étre des populations de migrants en
situation de précarité et vulnérabilité. Le 31 Ao(t, une réception a eu lieu a I'Université de Montréal
afin tout d’abord d’exprimer notre reconnaissance a tous ceux qui ont participé au projet mais aussi

de partager les premiers résultats de cette recherche.

Lors de cet événement, nous avons été honorés par la présence de nombreux diplomates, de
représentants de communautés religieuses, d’organisations communautaires, Universités et autorités
de santé publique. Ces instances ont été informées des efforts déployés et invitées a réfléchir sur la
nécessité d'agir. Nous avons souligné que cette recherche porte sur I'accés aux soins d’une population
qui jusqu’a présent reste invisible. Il s’agit d’'un probléme de santé publique, qui ne peut étre résolu
gu’avec la participation et '’engagement des instances nationales et internationales ainsi que la

collaboration et le soutien solides de toute la communauté.

* Comment vous pouvez vous impliquer ?

Il est aussi important de souligner que méme si nous avons fait de grands progrées pour atteindre
les migrants sans assurance médicale, les particuliers peuvent également représenter un grand soutien
pour nous et encore plus a leurs communautés. Nous vous invitons a encourager toute personne que
Vous connaissez sans assurance médicale, a nous contacter en appelant au 514-349-3098, afin d’aider
a améliorer cette situation dans le court et le long-terme. Pour en savoir plus sur notre équipe, notre
mission et nos activités, soyez les bienvenus a suivre nos activités sur notre page Facebook

@Santédesmigrants (frangais et anglais) et @Saluddelosmigrantes (en espagnol).

Nous profitons de cette opportunité pour remercier tous les consulats et les organisations qui nous
ont honoré de leur présence:

Consulat Général de la République de El Salvador

Consulat Général de la République frangaise
Consulat Général de la République de Guatémala



Consulat Général de la République d'Haiti

Consulat Général de la République du Honduras

Consulat Général de la République du Pérou

Consulat de la Jamaique

Consulat Général du Pakistan

ACCESSS

Afghane women centre of Montreal

Association des femmes iraniennes de Montréal

Centre communautaire Laurentien

Centre des travailleurs immigrants (CTI)

Centre Kabir

Chez Stella

Clinique des solutions justes

Comité d'action des personnes sans statut

Comité des résidents espagnols

Direction régionale de santé publique

Ecole de santé publique de I'Université de Montréal (ESPUM)
Gurdwara Guro Nanak Dakar

Institut de recherche en santé publique de I'Université de Montréal (IRSPUM)
Journal Atlas Media

La Maisonnée

Médecins du Monde

Mission Notre-dame-D’Afrique

MultiCaf

Old Brewery Mission

PINAY

Radio CKVL

Service a la famille chinoise du Grand-Montréal
TCRI

Unité de santé internationale

Université du Québec a Montréal (UQAM)
Université McGill
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Pour plus d'informations / communiqués de presse / interviews et / ou des questions, veuillez

contacter Mme Magalie Benoit, coordonnatrice de la recherche au 514- 343-6111 (Ext.0601) ou par

courriel: magalie.benoit.1@umontreal.ca

Toutes les photos et descriptifs de nos activités sont disponibles sur notre site Facebook

@santédesmigrants

Source: Comité des communications. SANTE DES MIGRANTS
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PRESS RELEASE de Montréal

For immediate release: September 02, 2016

Research project on migrants without medical insurance: Community
report-back

Montreal, September 2nd, 2016. Back in June 2016, the research team of the project on how to
improve the health and access to healthcare of uninsured migrants, coordinated by the Public Health
Research Institute of the University of Montreal, published a press release to announce the launch of the

project. Today, 3 months later, we would like to share with you the latest on progress made.

* Actions Taken:

o Qutreach to 5000 people, made aware of the project and the problems faced by this
population

o 15 places of worship visited

o 25 information dissemination kiosks in different community events, festivals, street fairs

o >8000 people reached through our Facebook Pages (English/French& Spanish)

As a result, 200 people without health insurance have so far participated in the study (out of a target
sample population of 900). The people reached were referred to appropriate community resources,
including Doctors of the World (Médecins du Monde) - the only clinic in Montreal offering free and

confidential care to migrants without health insurance
* What have we learned so far:

Information gathered so far shows that a little more than half of participants consider themselves
to be in good health and report no previous health diagnoses. It is worth noting, however, that they
perceive themselves as less healthy than their Canadian-born and immigrants counterparts. More than

half of this population felt they needed care by a health professional, but did not have access. The majority



of the population are migrant families under 50 years of age and with a temporary immigration status,
but they were not aware of where they can consult a medical professional free of charge or at low cost.
When people did report a health problem that reduced their capacity to conduct daily activities, this was

mainly due to one or more chronic illnesses.

¢ Community support and stakeholders

The advocacy and support of community organizations and stakeholders is integral to helping us
enhance the well-being of overlooked migrant populations. Therefore, on August 31, a reception was held
at University of Montréal to express our appreciation to all those who have participated in the project. At
this event, we benefited from the presence of diplomats, representatives of religious communities,

community organizations, universities, and public health authorities, a list of which is included below.

At the event, participants were informed of recruitment efforts made so far and were invited to reflect
upon the need for action. It was emphasized that this research focuses on access to healthcare by a
population that has previously gone unnoticed. The collaboration and advocacy of stakeholders was also
requested, considering that this public health issue cannot be resolved without the active participation

and involvement of national and international key players with strong links within the community.

* How to get involved

It is important to stress that while we have made great progress in reaching uninsured immigrants,
the support of individuals is of utmost importance to the study and their respective communities. If you
know of someone who is without health insurance, please encourage them to contact us (by calling 514-
349-3098), and help us assist them in overcoming this issue, both in the short and long term. To find out
more about who we are, what we do and to receive more information on the topic, visit our Facebook

page @Santédesmigrants (French and English) and @Saluddelosmigrantes (Spanish).

We take this opportunity to thank the consulates and organizations that honored us with their

presence:

Consulat Général de la République de El Salvador

Consulat Général de la République francaise
Consulat Général de la République de Guatémala
Consulat Général de la République d'Haiti
Consulat Général de la République du Honduras
Consulat Général de la République du Pérou
Consulat de la Jamaique

Consulat Général du Pakistan

ACCESSS



Afghane women centre of Montreal

Association des femmes iraniennes de Montréal

Centre communautaire Laurentien

Centre des travailleurs immigrants (CTI)

Centre Kabir

Chez Stella

Clinique des solutions justes

Comité d'action des personnes sans statut

Comité des résidents espagnols

Direction régionale de santé publique

Ecole de santé publique de I'Université de Montréal (ESPUM)
Gurdwara Guro Nanak Dakar

Institut de recherche en santé publique de I'Université de Montréal (IRSPUM)
Journal Atlas Media

La Maisonnée

Médecins du Monde

Mission Notre-dame-D’Afrique

MultiCaf

Old Brewery Mission

PINAY

Radio CKVL

Service a la famille chinoise du Grand-Montréal
TCRI

Unité de santé internationale

Université du Québec a Montréal (UQAM)
Université McGill

_30_
For more information/ previous press releases /interviews and/or questions, please contact Ms.

Magalie Benoit, Research Coordinator at 514-343- 6111 (Ext.0601) or

Email: magalie.benoit.1@umontreal.ca

For any picture or description of our activities, please see our Facebook page @santédesmigrants ( French

and English)

Source: SANTE DES MIGRANTS Communications Committee
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COMUNICADO DE PRENSA de Montréal

Para su difusion inmediata : 02 de Septiembre de 2016

Avances logrados en el proyecto de investigacion de migrantes sin
seguro médico.

Montreal, septiembre 02, 2016. El pasado mes de junio de 2016, el equipo de investigacién del proyecto
Como mejorar la salud y el acceso a servicios de salud de los migrantes sin seguro médico, coordinado por
el Instituto de Investigacidn en Salud Publica de la Universidad de Montreal, o IRSPUM por sus siglas en
francés, difundié un comunicado de prensa para informar del inicio de actividades. Hoy, 3 meses mas

tarde, el equipo desea compartirles los avances de del proyecto.

* Los esfuerzos:

o 5,000 personas, en el area metropolitana de Montreal, han sido abordadas e informadas
sobre el proyecto y la situacién.

o 15iglesias, templos y comunidades religiosas han sido visitadas

o 25 quioscos fueron instalados en eventos comunitarios, festivales, y ventas de banqueta

o >8,000 personas fueron alcanzadas mediante nuestras paginas de Facebook (Espafiol e

inglés / francés)

Todos estos esfuerzos dieron como resultado el llegar a 200 personas sin seguro médico (de las 900
requeridas), las cuales aceptaron responder a nuestro cuestionario. Al terminar el mismo, y en base a las
necesidades mencionadas por los participantes, estos fueron referidos a las instancias comunitarias mas
apropiadas y principalmente a Médicos del Mundo, Unica clinica que ofrece servicios de salud gratuitos y

confidenciales a los migrantes sin seguro en Montreal.



¢ ¢Que hemos aprendido?

La informacion recabada al momento, demuestra que la mayoria de los participantes creé estar en
buen estado de salud y no reporta diagndsticos previos. Es importante resaltar que en comparacién con
los canadienses de nacimiento y los inmigrantes establecidos, los migrantes se perciben como menos
saludables. De la misma forma, hemos encontrado que mas de la mitad de las personas entrevistadas
siente necesitar atencion de parte de un profesional de la salud, que la mayoria pertenece a familias
migrantes de menos de 50 afios, que son portadores de algun tipo de visa y que no saben dénde pueden
consultar médicos a bajo costo o de forma gratuita. Cuando los participantes reportaron un problema de
salud que reduce su capacidad de llevar a cabo actividades cotidianas, mencionaron en su mayor parte

enfermedades crénicas.

* Apoyo de la comunidad y partes interesadas.

La participacion y apoyo de las organizaciones comunitarias y las partes interesadas es primordial para
gue logremos mejorar las condiciones de los migrantes que menos tienen. Es por esto que el 31 de agosto
pasado, se ofrecié una recepcién en la Universidad de Montreal con el propdsito de expresar nuestro
agradecimiento a todas las personas y organizaciones que con su participacion han ayudado a que este
proyecto comience a dar frutos. En este evento contamos con la presencia de representantes,
diplomdticos y miembros de Iglesias y comunidades religiosas, organizaciones comunitarias,

Universidades y érganos publicos. (ver la lista al final de este documento)

Se les informé de los esfuerzos realizados y se les invitd a reflexionar sobre la necesidad de actuar. Se
hizo énfasis en el hecho de que este proyecto de investigacidn se enfoca en el acceso a los servicios de
salud de una poblacion que ha sido largamente ignorada, y que este es un asunto de salud publica que
no podrd ser resuelto sin la participacién de los diferentes sectores de la sociedad, asi como la

participacién y compromiso de lideres nacionales e internacionales.

* ¢C6émo participar?

Es importante enfatizar que si bien alcanzar 200 personas sin seguro médico, representa un gran
avance, para llegar a la meta requerida de los 900 migrantes sin seguro médico, necesitamos del apoyo
de todos. Solo asi, lograremos todos juntos, mejorar las condiciones de vida de los migrantes que carecen
de acceso a servicios médicos. Si usted conoce a alguna persona que carezca de seguro médico, por favor
animela/o a que nos contacte llamando al teléfono + 514-349-3098. De la misma forma, para conocer a
los miembros del equipo y para mayor informacidn sobre nuestro trabajo, puede visitar nuestras paginas

Facebook: @Saluddelosmigrantes (Espafiol) y @Santédesmigrants (Francés e Inglés)



Deseamos agradecer a los Consulados y organizaciones que nos honraron con su presencia:

Consulat Général de la République de El Salvador

Consulat Général de la République francaise
Consulat Général de la République de Guatémala

Consulat Général de la République d'Haiti

Consulat Général de la République du Honduras

Consulat Général de la République du Pérou

Consulat de la Jamaique

Consulat Général du Pakistan

ACCESSS

Afghane women centre of Montreal

Association des femmes iraniennes de Montréal

Centre communautaire Laurentien

Centre des travailleurs immigrants (CTI)

Centre Kabir

Chez Stella

Clinique des solutions justes

Comité d'action des personnes sans statut

Comité des résidents espagnols

Direction régionale de santé publique

Ecole de santé publique de I'Université de Montréal (ESPUM)
Gurdwara Guro Nanak Dakar

Institut de recherche en santé publique de I'Université de Montréal (IRSPUM)
Journal Atlas Media

La Maisonnée

Médecins du Monde
Mission Notre-dame-D’Afrique
MultiCaf
Old Brewery Mission
PINAY
Radio CKVL
Service a la famille chinoise du Grand-Montréal
TCRI
Unité de santé internationale
Université du Québec a Montréal (UQAM)
Université McGill
-30-

Para mayor informacién / comunicados de prensa anteriores / entrevistas y /o preguntas, por
favor contacte a la Maestra Magalie Benoit, Coordinadora de investigacion al 514 -343- 6111 (Ext.0601)

o en el correo: magalie.benoit.1@umontreal.ca

Para mayor informacidn sobre nuestras actividades, por favor visite nuestra pdgina Facebook

@saluddeslosmigrantes

Fuente: Salud de los Migrantes Comité de Comunicaciones
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Consulat Général de la République de El Salvador
Consulat Général de la République francaise
Consulat Général de la République de Guatémala
Consulat Général de la République d'Haiti
Consulat Général de la République du Honduras
Consulat Général de la République du Pérou
Consulat de la Jamaique

Consulat Général du Pakistan



ACCESSS
Afghane women centre of Montreal
Association des femmes iraniennes de Montréal
Atlas Media
Centre communautaire Laurentien)
Centre des travailleurs immigrants (CTI
Centre Kabir
Chez Stella
Clinique des solutions justes
Comité d'action des personnes sans statut
Comité des résidents espagnols
Direction régionale de santé publique
Ecole de santé publique de I'Université de Montréal (ESPUM
Gurdwara Guro Nanak Dakar
Journal Atlas Media
Institut de recherche en santé publique de I'Université de Montréal (IRSPUM
La Maisonnée
Médecins du Monde
Mission Notre-Dame-D ’Afrique
MultiCaf
Old Brewery Mission
PINAY
Radio CKVL
Service a la famille chinoise du Grand-Montréal
TCRI
Unité de santé internationale
(Université du Québec a Montréal (UQAM
Université McGill
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ACCESSS

Centre communautaire Laurentien
Centre Kabir

Stella

Clinique des solutions justes

Comité d'action des personnes sans statut
Comité des résidents espagnols
Direction régionale de santé publique
Gurdwara Guro Nanak Dakar

La Maisonnée

Mission Notre-dame-D’Afrique
MultiCaf

Old Brewery Mission

PINAY

TCRI

Unité de santé internationale
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Consulat Général de la République de El Salvador

Consulat Général de la République frangaise

Consulat Général de la République de Guatémala
Consulat Général de la République d'Haiti
Consulat Général de la République du Honduras
Consulat Général de la République du Pérou
Consulat de la Jamaique

ConsulatGénéral du Pakistan

ACCESSS

Afghane women centre of Montreal

Association des femmes iraniennes de Montréal
Centre communautaire Laurentien

Centre des travailleurs immigrants (CTI)



Centre Kabir

Chez Stella

Clinique des solutions justes

Comité d'action des personnes sans statut

Comité des résidents espagnols

Centre des travailleurs immigrants (CTI)

Centre Kabir

Direction régionale de santé publique

Ecole de santé publique de I'Université de Montréal (ESPUM)
Gurdwara Guro Nanak Dakar

Journal Atlas Media

Institut de recherche en santé publique de I'Université de Montréal (IRSPUM)

La Maisonnée

Médecins du Monde

Mission Notre-dame-D’Afrique

MultiCaf

Old Brewery Mission

PINAY

Radio CKVL

Service a la famille chinoise du Grand-Montréal
TCRI

Unité de santé internationale

Université du Québec a Montréal (UQAM)
Université McGill
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